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 مقدمة :
 -ً ٌجب على موظفً ومنسوبً الجمعٌة عند استخدامهم لوساائل التواصال الاجتمااع 

ضاما  ألا ٌتسابب سالو هم  اً  -سواءا عبر حساباتهم الشخصٌة أو حسابات الجمعٌاة 
أي ضرر على الجمعٌة أو سمعتها.  ما ٌجب على منسوبً الجمعٌة ضاما  ألا تنتها  
أنشااهتهم علااى وسااائل التواصاال الاجتماااعً القواعااد والسٌاسااات الااوارد   ااً نظااام 

(، أو 1ة الاتصاالات وتقنٌااة المعلومااات  م ا حاة جاارائم المعلوماتٌاة الصااادر عا  هٌئاا

 ( .3لائحة النشر الإل ترونً الصادر  ع  وزار  الثقا ة والإعلام  

 
 نقاه ٌجب على منسوبً الجمعٌة الالتزام بها عند استخدام حساباتهم الشخصٌة :

 عدم الدخول على الحسابات الشخصٌة م  أجهز  الجمعٌة.• 
 ة قبل نشرها  ً حسابات الجمعٌة المعتمد .عدم نشر أٌة معلومة ع  الجمعٌ•  
عدم الإ صاح  ً ملفات التعرٌف الشخصٌة علاى مواقاا التواصال الاجتمااعً عا  •  

مناصبهم الرسمٌة أو مسمٌاتهم الوظٌفٌاة أو التهوعٌاة أو معلوماات الاتصاال الخاصاة 
 بالجمعٌة ، إلا بعد الحصول على موا قة خهٌة م  الجمعٌة

 بذل . 
لسماح لمنسوب الجمعٌة بالإ صاح عا  منصابف  اً حساابف الشخصاً، ٌجاب إذا تم ا• 

 علٌف نشر بٌا  لإخلاء المسؤولٌة
ٌوضااف  ٌااف أ  مااا ٌقااوم بااف ماا  أنشااهة ومااا ٌ تبااف ماا  تعلٌقااات علااى مواقااا التواصاال 

 الاجتماعً ٌعبر ع  آرائف
 الشخصٌة  قه ولا علاقة لف بالجمعٌة.

لاهالا  الجمٌاا، ولا تخاالف الأنظماة أو الادٌ   الاقتصار على نشر المواد المناسبة•  
 أو الأعراف.

 عدم نشر المعاملات أو المعلومات الرسمٌة. •  
 عدم استخدام وسائل التواصل  ً الإساء  أو مضاٌقة أو تهدٌد الآخرٌ  • 
عدم التحرٌض على ال راهٌة على أساا  العارأ أو الادٌ  أو الجان  أو الجنساٌة أو • 

 الأخرى. الخصائص الشخصٌة 
عدم استخدام وسائل التواصل الإجراء نشاه غٌار قاانونً أو تشاجٌا أي نشااه غٌار • 

 قانونً.
  

المبادئ الآتٌة سوف تسااعد منساوبً الجمعٌاة علاى اساتخدام حسااباتهم 
  ً سائل التواصل الاجتماعً بهرٌقة مقبولة :

تقاادٌم المشااار ات بالأصااالة عاا  نفساا   قااه ، وعاادم انتحااال صاافة • 
 آخر. شخص 



 

 

 نشر المساهمات التً ت و  متأ دا م  صحتها  قه، وتجنب نشر الشائعات. • 
 استخدام لغة مناسبة دو  إهانة أو تهدٌد للآخرٌ . • 
الحصااول علااى إذ  ماا  الأشااخاص المعنٌااٌ  قباال نشاار صااورهم أو مقااالاتهم أو أٌااة • 

 مواد تخصهم. 
تى حاٌ  ٌساألو  الأسائلة    صبورا ما النا  حٌ  ٌهرحو  ما ٌختلف مع  وح• .  

 التً تعتقد أنها واضحة وبدٌهٌة.
 

المبادئ الآتٌة سوف تساعد منسوبً الجمعٌة على تجنب مخاهر الأما  والخصوصاٌة 
  ً حساباتهم الشخصٌة : 

ٌم   أ  ٌجلب استخدام وسائل التواصل الاجتماعً على نهاأ واسا بعض المخااهر 
رص التعارض لتلا  المخااهر ٌنبغاً مراعاا  المتعلقة بالأم  والخصوصٌة ، ولتقلٌل  

 ما ٌلً:
 استخدام  لمة مرور م ونة م  رموز وأرقام لا ٌعر ها غٌر المسؤول ع  الحساب. • 
عدم استخدام عنوا  أو  لمة مرور برٌد  الإل ترونً الرسمً لتسجٌل الادخول إلاى • 

 حساب  الشخصً  ً مواقا
 التواصل الاجتماعً. 

 رور، ما أهمٌة تغٌٌرها بش ل دوري. عدم إ شاء  لمة الم• 
ربااه الحساااب باارقم جااوال الشااخص المسااؤول عاا  الحساااب لحماٌااة الاادخول علااى • 

 الحساب التوثٌق الثنائً(. 
ٌنبغااً ألا تفتاارض وجااود خصوصااٌة  ااً مواقااا التواصاال الاجتماااعً،  التعلٌقااات • 

 المنشور  تظل موجود  لفتر 
  علٌهاا ومشاار تها  اً مواقاا أخارى دو  هوٌلة، وٌم   لزوار تلا  المواقاا الاهالا

 الحاجة لموا قة  اتبها الأصلً. 
حجب الوصول إلى الوظائف والتهبٌقات غٌر الضرورٌة  ً بعض مواقا التواصل • 

 الاجتماعً  مثل الألعاب  ً
 موقا  ٌسبو ( تجنبا للمخاهر الأمنٌة مثل التصٌد الاحتٌالً والهجمات الأمنٌة . 

 الدخول على الشب ة الاجتماعٌة م  التهبٌق أو الموقا الرسمً • 
 عدم  تف الروابه الدعائٌة مثل "م  قام بمشاهد  حساب ". • 

 .  DMعدم  تف الروابه م  الرسائل الخاصة • 

عدم  تف الاروابه عبار البرٌاد الإل تروناً التاً تهلاب تغٌٌار  لماة المارور لحسااب • 

 غٌٌر(. لا ٌهلب الت تریتوٌتر  تو

 عدم الدخول على الحسابات م  الأجهز  العامة. •
  

 استخدام شب ة الجمعٌة الداخلٌة : ضوابه
ٌجاب علااى ماا  أعهااً الصاالاحٌة لاسااتخدام الشااب ة الداخلٌااة الخاصااة  

 بالجمعٌة الالتزام بما ٌلً :



 

 

أو الاقتصار على نشر المواد المناسبة لاهلا  الجمٌا، ولا تخالف الأنظمة أو الدٌ   •
 الأعراف. 

 عدم الإساء  أو مضاٌقة أو تهدٌد الآخرٌ .  •
عدم التحرٌض على ال راهٌة على أساا  العارأ أو الادٌ  أو الجان  أو الجنساٌة أو  •

 الخصائص الشخصٌة الأخرى. 
 عدم إجراء أي نشاه غٌر قانونً أو تشجٌا أي نشاه غٌر قانونً.  •
 للآخرٌ . استخدام لغة مناسبة دو  إهانة أو تهدٌد  •
 المحا ظة على  لمة المرور الخاصة بالشب ة وعدم إ شائها. •

 استخدام موقا وحسابات التواصل الخاصة بالجمعٌة : ضوابه
ٌجااب علاااى ماا  أعهاااً الصاالاحٌة لاساااتخدام مواقااا وحساااابات التواصاال الخاصاااة  

 بالجمعٌة الالتزام بما ٌلً :
 استخدامها  ً الغرض الذي أنشئت م  أجلف.  •
دم اسااتخدام المعلومااات التااً ٌحصاالو  علٌهااا أثناااء تااأدٌتهم لمهااامهم  ااً الجمعٌااة عاا •

 لأغراض غٌر ذات صلة بالعمل. 
استخدام موارد الجمعٌة مثل الأجهاز  الحاساوبٌة بأسالوب ٌتسام بالأماناة والشافا ٌة ،  •

 وتجنب إهدارها 
نظمة أو الدٌ  أو الاقتصار على نشر المواد المناسبة لاهلا  الجمٌا، ولا تخالف الأ •

 الأعراف. 
 عدم استخدام وسائل التواصل  ً الإساء  أو مضاٌقة أو تهدٌد الآخرٌ .  •
عدم التحرٌض على ال راهٌة على أساا  العارأ أو الادٌ  أو الجان  أو الجنساٌة أو  •

 الخصائص الشخصٌة الأخرى. 
ي نشااه غٌار عدم استخدام وسائل التواصل لإجاراء نشااه غٌار قاانونً أو تشاجٌا أ •

 قانونً. 
 استخدام لغة مناسبة ودو  إهانة أو تهدٌد للآخرٌ .  •
 مخاهبة الجمهور والرد على استفساراتهم بأسلوب مناسب.  •
 عدم استخدام الحسابات لأغراض شخصٌة.  •
الحصااول علااى إذ  ماا  إدار  الجمعٌااة قباال نشاار أٌااة مااواد أو معلومااات لا تخااص  •

 الجمعٌة. 
النا  حاٌ  ٌهرحاو  ماا ٌختلاف معا  وحتاى حاٌ  ٌساألو  الأسائلة    صبورا ما  •

 التً تعتقد أنها واضحة وبدٌهٌة . 
استخدام  لمة مرور م ونة م  رموز وأرقام لا ٌعر ها غٌر المساؤول عا  الحسااب  •

عدم إ شاء  لمة المرور، ما أهمٌة تغٌٌرها بشا ل • ومدٌره المباشر وإدار  الجمعٌة . 
 ٌٌ  بالتغٌٌر. دوري وإبلاغ المعن

ربه الحساب برقم أحد الجاوالات الخاصاة بالجمعٌاة لحماٌاة الادخول  •
 على الحساب التوثٌق الثنائً(.

  



 

 

حجب الوصول إلى الوظائف والتهبٌقات غٌر الضرورٌة  ً بعض مواقا التواصل  •
 الاجتماعً  مثل الألعاب  ً

 لً والهجمات الأمنٌة .  ٌسبو ( تجنبا للمخاهر الأمنٌة مثل التصٌد الاحتٌا موقا
 الدخول على الشب ة الاجتماعٌة م  التهبٌق أو الموقا الرسمً.  •
 عدم  تف الروابه الدعائٌة مثل "م  قام بمشاهد  حساب "  •

 .  DMعدم  تف الروابه م  الرسائل الخاصة  •

عدم  تف الاروابه عبار البرٌاد الإل تروناً التاً تهلاب تغٌٌار  لماة المارور لحسااب  •

 لا ٌهلب التغٌٌر(.  تریوٌتر  توت

 عدم الدخول على الحسابات م  الأجهز  الشخصٌة أو الأجهز  العامة .  •
 المتابعة المستمر  للحسابات وتحدٌثها بالمعلومات بش ل دائم.  •
إباالاغ إدار  الجمعٌااة  ااور حاادوك أٌااة مشاا لة  ااً الحسااابات، أو  ااً حااال ا تشاااف  •

 هذهمخالفة أحد منسوبً الجمعٌة ل
 . الضوابه
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